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Summary

Das duale Ausbildungsverhdltnis von Lehrlingen ist einerseits gekennzeichnet durch den Be-
such der Berufsschule und andererseits durch die praxisbezogene Ausbildung im entspre-
chenden Lehrbetrieb. Gute Kenntnisse der deutschen Sprache werden in der Arbeitswelt ver-
langt. Der Erwerb von Sprachkompetenzen ist nicht mit der Pflichtschule abgeschlossen, son-
dern muss ein Leben lang Bedeutung haben, weil damit auch ein berufliches Weiterkommen
verbunden ist. Ein Kursangebot der besonderen Art, in welchem sich Lehrlinge intensiv mit der
deutschen Sprache beschdftigen konnten, wurde im Rahmen des AK-Pilotprojekts ,Sprachfit —
Radiofit” entwickelt. Lehrlingen der Tiroler Fachberufsschule fiir Bautechnik und Malerei in
Absam wurde ein intensives Kursprogramm geboten, bei dem die deutsche Sprache im Mittel-
punkt stand. Das Pilotprojekt wurde von der AK Tirol finanziert und von der Tiroler Fach-
berufsschule fiir Bautechnik und Malerei in Absam, vom Landesschulrat Tirol, von Life Radio
Tirol, von den Lehrbetrieben und den Eltern der Jugendlichen unterstiitzt. Die Pddagogische
Hochschule Tirol entwickelte und evaluierte das Kursangebot. Ziel des Pilotprojekts war es bei
Lehrlingen, welche aufgrund ihrer bisherigen Lernerfahrungen einen besonderen Férder-
bedarf haben, Impulse zur Sprachférderung zu setzen. Zielleitende Aspekte waren: Erfahrung
im Umgang mit verschiedenen Texten zu erlernen, Ausdrucks- und Kommunikationskompe-
tenz zu verbessern, Kompetenz im Umgang mit Lese-, Merk- oder Schreibstrategien zu ent-
wickeln, Eigeninteresse an der deutschen Sprache zu wecken. Die Evaluationsergebnisse ver-
anschaulichen die Notwendigkeit von attraktiven Férderprogrammen fiir lern- und erfah-
rungsschwache Jugendliche.

Sprachliche Kompetenz, Grundlage fiir
Lehr- und Lernprozesse

Vielseitige Kompetenzen im deutschen Sprachgebrauch werden im allgemein bil-
denden als auch im gesellschaftlichen und beruflichen Kontext gebraucht. Sie sind
fur die Perspektiven der beruflichen Handlungsfahigkeit unentbehrlich und die Ar-
beitswelt verlangt Kompetenzen in der deutschen Sprache, im gesagten, im gehér-
ten und im geschriebenen Wort. Der Umgang mit der Lese- und Kommunikations-
kompetenz ist in allen beruflichen Tatigkeitsfeldern die Grundlage fir Lehr- und
Lernprozesse. Daher ist es nicht verwunderlich, dass die Bedeutung der Sprachkom-
petenz in der dualen Lehrausbildung von Expertinnen und Lehrenden in der Be-
rufsausbildung mehr und mehr thematisiert (vgl. Géttemann 2008) wird.

Besonders die Thematik Leseférderung von Schiilerinnen und Schiilern ist auf-
grund internationaler Vergleichsstudien in den Mittelpunkt bildungspolitischer und
wissenschaftlicher Aktivitdten gertickt. Die PISA-Studie aus dem Jahr 2003 hat etwa
ergeben, dass 20 Prozent der Jugendlichen im Alter von 15 Jahren Schwierigkeiten
beim sinnerfassenden Lesen haben. Im Vergleich zu PISA 2000 zeigen die Teilergeb-
nisse der PISA-Studie 2003 zur Lesekompetenz sinkende Kompetenzwerte (vgl. Hai-
der & Reiter 2004). Der Anteil von schwachen und sehr schwachen Leserinnen unter
den Jugendlichen ist bei Lehrlingen besonders grof. So zdhlen in der Berufsschule
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nunmehr schon 39 Prozent zur Risikogruppe (Level 1 und unter 1), in der Poly-
technischen Schule (PTS), deren Abgéngerinnen zu 42 Prozent ein Lehrverhaltnis be-
ginnen, zahlen bereits 54 Prozent zur Risikogruppe (vgl. Schaffenrath 2008). Die Er-
gebnisse der letzten PISA-Studie 2006 zeigten keine signifikanten Verbesserungen
der Situation (vgl. Schreiner & Schwantner 2009).

Vor diesem Hintergrund wird der Bedarf an passenden Ansatzen zur Férderung
der Sprach- und Lesekompetenz bei Lehrlingen deutlich, weshalb sich auch die Ar-
beiterkammer Tirol intensiv in diesem Bereich engagiert. Der Erwerb von Sprach-
kompetenzen ist nicht mit der Pflichtschule abgeschlossen, sondern hat eine le-
benslange Bedeutung. Fir viele Jugendliche bietet die Lehrausbildung eine noch-
malige Chance, ihre Sprach- und Lesekompetenzen zu verbessern und Defizite zu
kompensieren.

Dimensionen sprachlicher Kompetenz und Projektziele

Die sprachliche Kompetenz umfasst ein Blndel an Fertigkeiten und Fahigkeiten wie
z.B. das Horverstehen, das Leseverstehen, das Sprechen, das Schreiben, der
Wortschatz und die Grammatik. Je nach wissenschaftlichen Betrachtungsweisen
oder Zugdngen (Linguistik, Psychologie usw.) findet man unterschiedliche
Dimensionen der Sprachlichen Kompetenz (vgl. Nodari 2002). Zugleich steht die
Kommunikationsfahigkeit im engen Zusammenhang mit der sprachlichen Kompe-
tenz. Wenn wir nun im Zusammenhang mit dem AK-Lehrlingspilotprojekt , Sprachfit
- Radiofit® von Lese- und Kommunikationskompetenzen sprechen, dann muss
berlicksichtigt werden, dass wir den Begriff der Lesekompetenz als die Fahigkeit
verstehen, geschriebene Texte zu verstehen, zu nutzen sowie zu interpretieren und
zu reflektieren. Es wird nicht der Anspruch erhoben, dass die Jugendlichen die
Beherrschung des Schriftsystems (Grammatik, Rechtschreibung usw.) verbessern,
denn hier waren andere Trainingsmallnahmen notwendig. Ziel des Projekts war es,
bei Jugendlichen mit besonderem Forderbedarf im Bereich Sprache und
Kommunikation ein Interesse fur die deutsche Sprache zu wecken und ihnen zu
zeigen, wie interessant der Umgang mit der deutschen Sprache sein kann und wie
bedeutungsvoll sie schlussendlich flr den eigenen Lebens- und Berufsalltag ist.
Wenn darlber hinaus ,Deutsch” bei Jugendlichen so vermittelt werden kann, dass
Freude und Bewusstsein im Umgang mit der deutschen Sprache entsteht, dann sind
gute Voraussetzungen fiir die Verbesserung von Sprachkompetenzen gelegt.

Diese hier kurz skizzierten Uberlegungen flossen in das von der AK Tirol initiierte
Lehrlingspilotprojekt ,Sprachfit — Radiofit” ein, welches mit Unterstiitzung des Lan-
desschulrats Tirol, mit der Tiroler Fachberufsschule fiir Bautechnik und Malerei in
Absam, der Pddagogischen Hochschule Innsbruck, der Lehrbetriebe, der Eltern, des
Kursleiters und Life Radio Tirol im Jahr 2008/09 realisiert werden konnte. Ziellei-
tende Anhaltspunkte des Projekts waren: Erfahrung im Umgang mit verschiedenen
Textsorten zu erlernen, die Ausdrucks- und Kommunikations- als auch Prasentati-
onskompetenz zu verbessern, Kompetenz im Umgang mit Lese-, Merk- oder Schreib-
strategien zu entwickeln und das Interesse an der deutschen Sprache zu wecken.

»Sprachfit — Radiofit®“: die Geschichte des Pilotprojekts

Nicht nur die oben erwdhnten Ergebnisse der PISA-Studien, sondern auch die Ge-
sprache mit Tiroler Fachberufsschuldirektoren haben die AK Tirol in der Durchfiih-
rung eines Sprachforderprojekt mit Lehrlingen bekraftigt. In Tirol ergreifen ca. 50 %
der Pflichtschulabsolventen einen Lehrberuf. Je nach Lehrberufssparten gibt es un-
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terschiedliche Gewichtungen in den Unterrichtsfachern. Weiters kann der Unter-
richt in ,Deutsch und Kommunikation” mit jenem an einer weiterfiihrenden allge-
mein hoheren und berufsbildenden mittleren oder héheren Schulen nicht vergli-
chen werden. Die Tiroler Fachberufsschule fiir Bautechnik und Malerei in Absam bil-
det zum Beispiel Lehrlinge in den Lehrberufen Bautechnischer Zeichner, Maurer,
Hafner, Maler und Anstreicher, Platten- und Fliesenleger, Rauchfangkehrer, Scha-
lungsbauer, Strakenhaltungsfachmann, Tiefbauer und Vermessungstechniker aus.
Der Schulunterricht wird lehrgangsmaRig geflihrt. Die Lehrgédnge umfassen ca. g bis
10 Wochen im Jahr und der Unterricht erfolgt montags bis freitags taglich von 8 bis
17 Uhr. Fir das Unterrichtsfach ,Deutsch und Kommunikation“ sind wochentlich
drei Unterrichtsstunden vorgesehen. Nach der doch relativ kurzen Lehrgangszeit
kehren die Jugendlichen wieder in ihren Lehrbetrieb zurlck. Es kann bis zu einem
Jahr dauern bis die Lehrlinge in den nachsten Berufsschullehrgang eintreten.

Die Tiroler Fachberufsschule fir Bauchtechnik und Malerei in Absam konnten wir
als Projektpartner gewinnen, unterstiitzt von der zustandigen Stelle des Landes-
schulrats Tirol. Im Vorfeld wurde an der Tiroler Fachberufsschule fir Bautechnik und
Malerei in Absam eine Umfrage bei 410 Schiilerinnen und Schiilern von der Bil-
dungspolitischen Abteilung der Arbeiterkammer Tirol durchgefihrt. Es wurde erho-
ben, wie Lehrlinge dieser Tiroler Fachberufsschule dem Thema ,Deutsch®, auch im
Zusammenhang mit den Variablen ,Teilnahme an MaRnahmen zur Verbesserung
der Sprachkompetenzen auRerhalb des Schulkontextes” und ,kreative Forderkon-
zepte”, gegeniiber stehen. Die Befragung zeigte, dass die Kenntnisse Lesen, Schrei-
ben, EDV und Rechnen von Gber 100 Schiiler als ,sehr wichtig” eingestuft wurden,
mehr als 150 Schiiler erachten sie fiir ,wichtig”. Das Interesse wahrend der berufs-
schulfreien Zeit die Kenntnisse zu vertiefen, verteilt sich je nach den einzelnen
Grundkenntnissen zwischen 25 bis 51 % der Befragten (EDV 52 %, Rechnen 44 %, Le-
sen 30 %, Schreiben 25 %). Der groRte Teil hat Interesse an kreativen Kurskonzepten
(zB. Cestaltung eines Textes fir die Homepage, Musiksongs schreiben usw.). Die
Ergebnisse der Umfrage bekréftigten die Projektidee, mit lern- und erfahrungs-
schwachen Lehrlingen ein Forderprogramm zu starten.

Mit der Entwicklung eines Curriculums- und Evaluationskonzepts wurde die P3-
dagogische Hochschule Tirol beauftragt. Ebenso wurde ein wissenschaftlicher Bej-

treter der Projektpartner als beratendes Organ einge-

endblocke) statt. Durch die Verankerung einiger Kursmodule in bestehende Struk-
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seitige Fahigkeiten benotigt: z.B. Interviews fihren, Texte recherchieren und verfas-
sen, horergerechte Radiobeitrage gestalten. Ebenso ist technisches Know-How ge-
fragt und die Musik ist im Radio ein wichtiges Gestaltungselement. Als Kursleiter
stand den Jugendlichen ein erfahrener Radiomoderator von Life Radio Tirol zur Seite.

Im Oktober 2008 wurde das Lehrlingsprojekt an der Schule beworben. Es konnte
die volle Kursbelegung mit 22 Lehrlingen, darunter 18 Burschen und vier Mddchen
im Alter von 15 und 16 Jahren, erreicht werden. Ebenso wurde im Oktober 2008 so-
gleich mit den ersten Kursmodulen in zwei parallel gefiihrten Gruppen begonnen
und die letzten Kurse wurden im Dezember 2008 abgeschlossen. In einer von den
Jugendlichen gewtinschten Abschlussprasentation, konnten die Jugendlichen ihr er-
lerntes Wissen, ihre Leistungen (Radiobeitrage) und ihre Erfahrungen prasentieren.

In den ersten Modulen, die im Rahmen der Schule und der Lehrarbeitszeit statt-
fanden, sind nur wenige Lehrlinge den Kursen ferngeblieben, wobei bei zwei Lehr-
lingen der Lehrbetrieb und die Eltern die Zustimmung fur die Teilnahme nicht
winschten. An den Wochenendbldcken nahmen nur noch acht Teilnehmer teil, so-
dass bei der Abschlussfeier nicht alle Lehrlinge ein Zertifikat berreicht bekamen.
Die Nichtteilnahme an Modulen bzw. ein vorzeitiger Ausstieg wurde in einer beglei-
tenden Evaluierung untersucht (siehe unten). Zusammengefasst lassen sich die Ab-
senzen durch die Variablen ,Motivation, in der Freizeit Fortbildungsveranstaltungen
zu besuchen” und ,Zusatzbelastung, die sich mit beruflichen und privaten Ver-
pflichtungen schwer vereinbaren lassen“ erklaren.

Die Kursinhalte

Fir den Beginn des Projektes wurde ein praxisbezogener Einstieg gewéhlt. Die Ju-
gendlichen konnten die Medienwelt des Radiojournalismus live miterleben und Re-
dakteuren, Moderatoren und Medienleute bei der Arbeit Uber die Schultern schau-
en. Ebenso konnten sie zu Beginn erste Erfahrungen im Studio machen: Fir erste
Sprechproben und das Erleben der technischen Moglichkeiten von Beitrags-
gestaltungen und Musikarrangements stand den Jugendlichen ein Nachmittag zur
Verfugung. In den weiteren Modulen wurde die Alltagspraxis des Radiojournalismus
in die Kurse eingebaut. Die Sprachsensibilisierung und der Erwerb der Kommunika-
tions- und Lesekompetenz erfolgten nach einem theoretischen Block (Input) immer
im Tun, das von der Gruppe und dem Kursleiter kritisch reflektiert wurde. Zentral
dabei war, dass jeder Jugendliche an einem eigenen Radioprojekt arbeitete und das
Ergebnis in Form eines professionellen Radiobeitrags prasentiert wurde. Der Wech-
sel zwischen Aktion und Reflexion (Selbst-Fremdwahrnehmung) erméglichte span-
nende Lernprozesse. Die groe Herausforderung fur die Lehrlinge war es, sich auf
diese ,neue” Form des Lernens einzulassen und sich den eigenen Grenzen zu stellen.
Der Kompetenzerwerb erfolgte im situativen Kontext: Bei Redaktionssitzungen,
durch Recherche von situationsbezogenen Ereignissen in Printmedien und im Inter-
net, bei Stralenbefragungen (Interviews), bei der Bewertung und Auswertung des
gesammelten Tonmaterials und bei der Aufnahme im professionellen Tonstudio.

Evaluationsdesign

Als Zielgruppe fur das AK-Projekt wurden Lehrlinge der Fachberufsschule fir Bau-
technik und Malerei in Absam im Alter von 15 bis 16 Jahren definiert. Folgende Krite-
rien wurden von den Evaluatoren als Orientierung fiir das Auswahlverfahren vorge-
geben:
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Der Lehrling

* zeigt wenig Interesse/Aktivitit im Fach ,Deutsch und Kommunikation®;

» hat Schwierigkeiten, die eigene Meinung vor einer Gruppe zu vertreten;

- hat Schwierigkeiten, eigene Wiinsche und Bediirfnisse im Unterricht mitzuteilen;
+ hat Schwierigkeiten, ein Referat vor einer Gruppe zu halten;

» hat Schwierigkeiten, mit Hilfe eines Stichwortzettels frei zu sprechen:

» hat Schwierigkeiten, dialektfrei zu sprechen;

» hat Schwierigkeiten beim Lesen von langeren Texten;

+ hat Schwierigkeiten beim Lesen von Abbildungen oder Diagrammen (nicht linea-
ren Texten).

In der weiteren Folge stiitzten sich die evaluationsleitenden Fragen auf folgende Be-
reiche:

* Ist das Curriculum fiir lernschwache Lehrlinge geeignet? Welche Methoden sind
fur den Lernfortschritt besonders effektiv?

* Welche Lernfortschritte und welche Entwicklung hinsichtlich der Sprachsensibili-
sierung und des Sprachverhaltens kdnnen bei den Jugendlichen am Ende des AK-
Projekts festgestellt werden?

* Welche nachhaltige Kompetenzsteigerung und Sprachsensibilisierung kann fest-
gestellt werden?

* Kann der Zugang zur Sprachférderung tber das Lehrlingsprojekt ,Sprachfit — Radi-
ofit“ weiterempfholen werden?

Zur Beantwortung der evaluationsleitenden Fragen wurden Daten zu zwei Mess-
zeitpunkten (Eingangs- sowie Abschlusserhebung) mittels folgender Instrumente
erhoben:

» Selbsteinschatzungsbogen zur Sprachsensibilitdt und zum Sprachverhalten Der
Selbsteinschatzungsbogen besteht aus 57 Items, welche Daten zu den Bereichen
JInteresse an und Einstellung zur deutschen Sprache®, »Angst vor dem Lesen und
vor Kommunikationssituationen®, »Einschdtzung der eigenen Lese- und Kommu-
nikationskompetenz”, ,Vertrauen in die eigene Lese- und Kommunikationskompe-
tenz®, ,Lesegewohnheiten und -verhalten”, ~Horgewohnheiten im Radio”, ,Inte-
resse an Diskussionsthemen® erheben.

* Lesekompetenzmessung mittels Lesesaufgaben. Fir die Eingangserhebung wurde
eine Aufgabe aus dem Projekt sLeseforderung an Tiroler Berufsschulen® der P3da-
gogischen Hochschule Tirol ausgewahlt und fur die Zielgruppe aufbereitet, fir die
Abschlusserhebung wurde eine neue Leseaufgabe entwickelt. Bei beiden Leseauf-
gaben umfasst der lineare Text ca. 550 Woarter. Die Leseaufgaben uberprifen fol-
gende Kompetenzen: Fremdwérter mit Hilfe des Worterbuchs erklaren konnen, In-
formationen aus dem FlieRtext entnehmen konnen, aufbereitete Inhalte zum Text
(als Aussagen oder in einem Diagramm) auf ihre Richtigkeit hin uberpriifen und
richtig stellen.

Kommunikationskompetenzmessung. Die Kommunikationskompetenz der Lehr-
linge wurde im Bereich ,Prisentation eines selbst gewihlten Themas vor einer
Gruppe” erhoben. Zur Messung der »Prasentationskompetenz* wurde ein Beo-
bachtungsbogen entwickelt, der folgende sechs Kategorien umfasst: Kreativitit
(ein Item), Vermittlungskompetenz (drei Items), Gestik/Mimik (ein [tem), Stimme

(zwei Items), Sprachlicher Ausdruck (zwei Items), Blickkontakt [ein ltem). Die ein.
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zelnen Items wurden auf einer sechsteiligen, verbal verankerten Ratingskala (die
kontraren Pole sind jeweils mit Eigenschaften beschrieben) bewertet.

Fir jeden Teilnehmer wurde ein individuelles Kompetenzprofil erstellt. Die Ent-
wicklungsprozesse wurden im Kompetenzprofil am Ende des Kurses in einer forma-
tiven Evaluation nachgezeichnet. Nach Projektabschluss wurden darlber hinaus die
Lehrlinge in Kleingruppen und ebenso der Kursleiter mittels Leitfragen (sechs Items)
interviewt. Eine Erhebung der Feststellung der Wirksamkeit und Nachhaltigkeit der
erworbenen Kompetenzen wurde im Zuge eines eintagigen, vertiefenden Seminars
sechs Monate nach Projektabschluss durchgefiihrt (vgl. Resinger & Brunner 2009).

Empirische Ergebnisse

Die Auswertung der zu Beginn des AK-Projekts gestellten Leseaufgaben, welche fur
die Zielgruppe ,Lehrlinge mit angenommener Leseschwdche” entwickelt wurde,
weist bei 65% der getesteten Lehrlinge (n=20) eine geringe bis durchschnittliche Le-
sekompetenz nach, d.h. im Vergleich zur Population der Cleichaltrigen ist von einer
sehr geringen bis unterdurchschnittlichen Lesekompetenz auszugehen. Auch die
Kommunikationskompetenzmessung (n=15) belegt, dass ein Forderbedarf gegeben
ist. 8 Lehrlinge haben eine geringe bzw. sehr geringe Kompetenz, bei 5 Lehrlingen
kann von einer durchschnittlichen Kommunikationskompetenz ausgegangen wer-
den.

Eine zentrale Fragestellung der Evaluation bezog sich auf feststellbare Lernfort-
schritte bei den Jugendlichen am Ende des AK-Projektes. Beim Vergleich der Mittel-
werte der erreichten Punktezahlen in der Eingangs- und Abschlusserhebung kann
keine Verbesserung der Lesekompetenz jedoch eine starke Verbesserung der Kom-
munikationskompetenz (das Ergebnis des t-Tests bei verbundenen Stichproben ist
signifikant (o0,012)), hier in Form der Prasentationskompetenz, nachgewiesen wer-
den. Eine starke Entwicklung kann hierbei in den Kategorien ,Vermittlungskompe-
tenz", ,Mimik und Gestik” sowie ,Blickkontakt mit dem Publikum® nachgezeichnet
werden. Am meisten Entwicklungspotenzial besteht hinsichtlich der sprachlichen
Ausdrucksfahigkeit, insbesondere das Vortragen in einer gehobenen Umgangsspra-
che.

Die Auswertung der Daten zur Selbsteinschatzung (vorher/nachher) ldsst Wir-
kungstendenzen erkennen. Zusammengefasst kann gesagt werden, dass bei den
Lehrlingen bezliglich ihrer Selbsteinschatzung ein Scharfungsprozess stattgefunden
hat, wenngleich eine tendenzielle Verbesserung der Selbstwahrnehmung nur in Be-
zug auf die Lesekompetenz feststellbar ist. Hinsichtlich des Vertrauens in die eige-
nen Fahigkeiten ist es zu einer Annaherung an die tatsachlich gemessenen Leistun-
gen gekommen. Das Vertrauen in die eigene Kommunikations- und Lesekompetenz
ist durch die Teilnahme am AK-Projekt lediglich bei drei Lehrlingen gestiegen. In Be-
zug auf das Leseverhalten (Medien, die gelesen werden, Leseintensitat) sowie Inte-
resse an Radiosendungen konnte keine Entwicklung gemessen werden. Die Ergeb-
nisse zeigten weiterhin, dass die neuen Medien fir die Lehrlinge attraktiver als
Printmedien sind. Tagliches SMS lesen bzw. schreiben gehort bei den Jugendlichen
zum Alltag und daflr wird bei einigen sogar bis zu einer Stunde und mehr aufge-
wendet. Obwohl das Internet fur die Mehrheit der Lehrling attraktiv ist, wird die E-
Mail Kommunikation erstaunlicherweise wenig bis gar nicht genutzt.

Neben der Durchfihrung von Straleninterviews und aktiven Recherchearbeiten
stellte die Arbeit in einem professionellen Tonstudio fiir die Teilnehmerlnnen das
grofdte Highlight des Kurses dar. Einerseits waren die Lehrlinge von der Technik be-
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geistert, andererseits wurde anschaulich die Bedeutung und Vielfalt der Kommuni-
kationskompetenz (Aussprache, Betonung, Tonlage, Variationen, situationsadadqua-
tes Einsetzen der Stimme) vermittelt.

»Da wo wir beim Tom drinnen waren, da habe ich erst Mal mitbekommen, was
ich mit meiner Stimme selber machen kénnte®
(Auszug aus einem Gruppeninterview mit den Lehrlingen)

Als effektiv erwies sich die gelebte Feedbackkultur. Durch das kontinuierliche Reflek-
tieren des Lernprozesses und -fortschrittes konnte bei den Jugendlichen ein Schar-
fungsprozess beziiglich einer positiven Selbstwahrnehmung in Gang gesetzt wer-
den. Der Kursleiter wurde von den Jugendlichen besonders fiir seine fachlichen und
didaktischen Kompetenzen gelobt. Er wurde eher in der Rolle des Jkritischen Freun-
des” gesehen, der Feedback gibt. In den Interviews gaben die Lehrlinge auch an, dass
sie sich in Kommunikationssituationen sicherer fihlen und sich nunmehr besser
ausdriicken kénnen.

Inwiefern diese Lernfortschritte nachhaltig sind, wurde z.T. in einer Nacherhe-
bung untersucht, welche sechs Monate nach Projektabschluss stattfand. Die groRkte
Wirksamkeit zeigte sich im Kommunikationsverhalten und in der Personlichkeits-
entwicklung der Jugendlichen. Das Ergebnis der Kommunikationskompetenzmes-
sung zeigt, dass die Lehrlinge ihre im Kurs erworbenen Kompetenzen nachhaltig
einsetzen konnen. Die gemessene Nachhaltigkeit der Wirksamkeit der Projektteil-
nahme wird auch aus den Aussagen in den Abschlussinterviews ersichtlich. Die
Lehrlinge gaben durchwegs an, in Kommunikationssituationen sicherer zu agieren
und sich auf Prasentationen vor allem mit Hilfe der Mind-Map-Methode gezielter
vorbereiten zu kénnen. Im Umgang mit Erwachsenen, so die Einschatzung der be-
fragten Lehrlinge, zeigen sie mehr Selbstsicherheit. Sie gehen auf Menschen offener
zu, weichen Konfrontationen nicht mehr aus und verstehen es auch in angemesse-
ner Weise ihre Anliegen zu verbalisieren. Ein Lehrling gab konkret an, dass sich
durch die Teilnahme am Kurs in den Fichern ,Deutsch und Kommunikation“ und
»Politische Bildung* die Schulnoten verbessert hitten. Von einer besonderen Form
der Kompetenzprisentation berichtete ein Lehrling, als er sich der Wahl zum Schul-
sprecher stellte:

,Alle anderen Bewerber haben nur kurz gesagt, dass sie Schulsprecher werden
wollen und dazu ihren Namen erwshnt. Ich habe sicher drei bis vier Minuten Gber
meine Vorstellungen geredet. Die Mitschiler haben nachher gefragt:

,He Alter, wieso kannst du das’?“

(Auszug aus einem Einzelinterview)

In ihrer Einsch&tzung gaben vier Lehrlinge an, dass sich ihre Kommunikationskom-
petenz besonders gegeniiber Vorgesetzten als gewinnbringend erwiesen hat; nam-
lich dann, wenn es darum geht eigene Anliegen naher zu bringen. In einem Fall war
die Arbeitgeberin tber die Stirken ihres Lehrlings in der miindlichen Kommunika-
tion so iiberzeugt, dass sie ihn als Filmsprecher fiir einen internen Lehrlingsspot im
Betrieb einsetzte.

Die Evaluationsergebnisse veranschaulichen die Notwendigkeit von attraktiven Fér-
derprogrammen fiir Jugendliche mit besonderem Férderbedarf im Bereich Sprache
und Kommunikation und belegen z.T. die Wirksamkeit. Hierfiir waren einige Fakto-
ren mafgebend. Die Verzahnung von Theorie und Praxis, wie es das Curriculum
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vorgesehen hat, war besonders effektiv. Das gelernte Wissen konnte durch unter-
schiedliche Anwendungsdimensionen des Lernens vermittelt werden. Die darge-
stellten Befunde machen ebenso deutlich, dass ein wesentlicher Faktor fur das Ler-
nen und somit auch das Gelingen einer Forderinitiative das atmospharische Emp-
finden der Teilnehmerinnen und Teilnehmer ist. Als besonders effektiv haben sich
das selbststandige und selbsttatige Lernen in der Gruppe sowie die kollegialen
Feedbacks und Einzelriickmeldungen durch den Kursleiter erwiesen. Demnach ist es
ebenso entscheidet, sich der eigenen Kompetenzen bewusst zu sein. In diesem Zu-
sammenhang spielen der Aufbau von Vertrauen (Vertrauen und Zutrauen ist dem
Lernen dienlich) in die eigenen Kompetenzen und der Abbau von Angsten (Angst ist
dem Lernen hinderlich) eine wesentliche Rolle. Die groRe Herausforderung fiir die
Lehrlinge war es, sich auf die ,neuen” Formen des Lernens einzulassen und sich den
eigenen Grenzen zu stellen. Der Rolle des Kursleiters kommt eine wesentliche Be-
deutung zu. Er tragt wesentlich am Gelingen des Projekts bei. Dem Kursleiter ist es
gelungen, die Komplexitat der Inhalte so aufzuarbeiten, dass sie bei den Teilnehme-
rinnen entscheidende Lernprozesse auslosten. Weiters gelang es dem Kursleiter, ein
ausgewogenes Verhaltnis von Zug (z.B. das Wecken von intrinsischer Motivation)
und Druck (z.B. Sprechen von der Gruppe, welche ein kritisches Feedback geben) so-
wie ein wertschatzender Umgang in eine gelingende Arbeitsbeziehung aufzubauen.
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